| FICHE DE DESCRIPTION DE POSTE |

Filiére : Technique Service : Informatique

Intitulé du grade : ATT — ATT pal - Technicien Niveau : C

Missions confiées :

Réseaux :
! Gérer les réseaux informatiques : filaire, sans-fil, LAN, vLAN, internet, VPN, QoS...
I Gérer les réseaux téléphoniques : analogique, numérique, ToIP, VoIP, mobile...
! Gérer les connexions et les interactions entre les réseaux
I Gérer les réseaux et les régles du firewall
! Gérer les réseaux de l'infrastructure virtualisée
! Installer et paramétrer les réseaux
! Effectuer la maintenance et les mises a jour réguli¢res
! Trouver des solutions en cas de panne

Dépannage informatique :
I Gérer les problémes informatiques des usagers et des serveurs
! Assurer une hotline informatique pour répondre aux demandes des usagers

Sécurité :
I Vérifier et améliorer la sécurité du systéme d’information

Compétences nécessaires :
! Gestion et administration des réseaux (toute nature)
! Gestion d’une infrastructure virtualisée sous environnement VMWare
! Gestion d’un firewall virtualisé de type StormShield
! Disponibilité, qualités relationnelles et pédagogiques demandées.

Contraintes particuliéres :
! Etre titulaire d’un permis B
! Intervenir pour tous les services de la commune de Pont-Audemer et de la communauté de communes

Limites d’ Autorité :
Responsable du Service

Champ de délégation :
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